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Cuando la olla hierve— 
Ayude a las personas a enfriarse  

Puede mejorar sus habilidades para manejar 
situaciones emocionales difíciles. Inscríbase en este 
seminario web para:

• Discuta las diferentes maneras en las que las personas piensan e interactúan.

• Practique estrategias para lidiar con personas difíciles y situaciones 
acaloradas.

• Aprenda maneras confiables de enfriarse cuando la olla se caliente.

Visite su sitio web para miembros para obtener más información.


