
Conectar Nevada: 
fortalecer a los 
jóvenes, capacitar a 
las familias 

Sistema de atención  
Los niños y jóvenes con problemas 
de salud mental, a menudo, necesitan 
la ayuda de más de un sistema de 
atención infantil. Magellan organiza 
esta ayuda mediante un enfoque de 
sistema de atención (System of Care, 
SOC). 

Nuestro enfoque de SOC:  

•	 Es dirigido por familias y guiado 
por jóvenes. 

•	 Se basa en el hogar y la 
comunidad.

•	 Se enfoca en las necesidades y 
fortalezas únicas de un niño, un 
joven o de la familia.

•	 Está arraigado en el respeto a 
diversas culturas e idiomas.

•	 Está estructurado entre sistemas y 
servicios.

•	 Está vinculado a la familia, 
los amigos y el apoyo de la 
comunidad.

•	 Está impulsado por datos y 
enfocado en resultados positivos.

El SOC de Magellan garantiza 
que los niños, los jóvenes y las 
familias tengan acceso al apoyo que 
necesitan para prosperar. 

Para obtener más 
información sobre 
Conectar Nevada o 
para obtener ayuda:  

Envíe un correo electrónico  
a Magellan a   

ConnectNV@MagellanHealth.com

Llámenos al   
1-833-396-4310 (TTY 711) 

Estamos disponibles para niños, 
jóvenes y familias las 24 horas del día, 
los 7 días de la semana.
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El programa Conectar Nevada: fortalecer a los jóvenes, capacitar a las 
familias (Connect Nevada: Strengthening Youth, Empowering Families) 
ayuda a los niños, jóvenes y adultos jóvenes con necesidades de salud 
mental a permanecer en casa y en la comunidad con sus amigos y 
familiares, en lugar de ir a un hospital o centro de tratamiento residencial. 

El programa se lleva a cabo a través de apoyos y servicios de salud mental basados en la 
comunidad. Magellan Healthcare ofrece este programa en representación de la División 
de Servicios para Niños y Familias (Division of Child and Family Services, DCFS) del 
Departamento de Salud y Servicios Humanos de Nevada. A través de Conectar Nevada, 
estos jóvenes y sus familias tienen acceso a lo siguiente:

High Fidelity Wraparound (HFW) 
Se trata de una forma comprobada 
de ayudar a los niños y jóvenes a 
quedarse en casa, en la escuela y lejos 
de problemas. HFW ayuda a los jóvenes 
y a sus familias a ser autosuficientes 
y alcanzar sus esperanzas y sueños 
mediante un enfoque de equipo. 

Coordinación de cuidados intensivos 
Todos los servicios para niños o jóvenes 
se coordinan de la mejor manera posible 
para garantizar que se satisfagan todas 
sus necesidades. 

Relevo planificado
Las actividades ofrecidas en entornos 
comunitarios, como centros, parques, 
lugares recreativos, y clubes para niños 
y niñas, dan a los padres o cuidadores 
tiempo para reponer fuerzas. Además, 
proporcionan experiencias positivas a los 
niños y jóvenes. Los padres o cuidadores 
también pueden elegir a una persona de 
confianza para que preste asistencia. 

Relevo de emergencia
La atención a corto plazo para un niño 
o joven está disponible de inmediato 
si un padre, una madre o un cuidador 
se enfrenta a una crisis y no tiene otras 
opciones seguras de cuidado infantil. 
Los servicios pueden realizarse dentro o 
fuera del hogar. 

Apoyo entre pares para familias y 
jóvenes
Los especialistas capacitados de apoyo 
entre pares que han pasado por eventos 
similares de la vida sirven como modelos 
de éxito. También ayudan a las familias y 
a los jóvenes a crear entornos de hogar 
seguros y saludables. Lo hacen a través 
de la conexión emocional, el intercambio 
de conocimientos, como las formas de 
navegar por los sistemas de atención, la 
ayuda en la defensa, y el acceso al apoyo 
y a los servicios.

¿Quién puede 
participar en 
Conectar Nevada?
Los niños, jóvenes y adultos jóvenes 
pueden obtener ayuda del programa 
Conectar Nevada aunque no tengan 
seguro médico.  

Pueden ser elegibles para los 
servicios si:

•	 Tienen entre 3 y 20 años y tienen 
necesidades de salud mental.

•	 Están inscritos o califican para 
Medicaid o tienen un seguro 
insuficiente o no tienen seguro.

•	 Están en riesgo de recibir 
tratamiento en un entorno fuera 
del hogar. 

•	 Están en un centro de tratamiento 
residencial u otro entorno 
hospitalario.

•	 Obtienen ayuda de más de un 
sistema de atención infantil.


